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1 kap. Foreskrifternas tillimpningsomrade och definitioner
Tillimpningsomrade

1 § Dessa foreskrifter géller for sddana foretag som ansoker om tillstand att driva
verksambhet eller driver verksamhet enligt lagen (2014:275) om viss verksamhet med
konsumentkrediter.

Bestdmmelserna i 2 kap. 3, 4 och 7 §§ samt 3 kap. géller dock inte for utldindska
foretag.

Foreskrifterna innehaller bestimmelser om

— ansokan om tillstdnd att driva viss verksamhet med konsumentkrediter (2 kap.),
— dgar- och ledningsprovning (3 kap.),

— Ovriga uppgifter som ska anmailas (4 kap.),

— krav pé verksamheten (5 kap.), och

— rapportering av uppgifter (6 kap.).

Definitioner

2 § I foreskrifterna och de allménna raden har termer och uttryck samma betydelse
som i lagen (2014:275) om viss verksamhet med konsumentkrediter.

2 kap. Ansokan om tillstind att driva viss verksamhet med
konsumentkrediter

1 § Detta kapitel innehaller bestimmelser om vilka uppgifter ett féretag som ansoker
om tillstdind samt godkdnnande av bolagsordning eller stadgar ska ldmna till
Finansinspektionen.
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Allmdnna rad

Foretaget bor anvidnda det ansokningsformulir som finns pé
Finansinspektionens webbplats.

2 § Ett foretag ska i sin ansokan ange fOretagets namn, organisationsnummer och
verksamhetsadress. Ansokan ska undertecknas av en behdrig firmatecknare for
foretaget.

Agarforhallanden

3 § Ett foretag ska i sin ansokan ldmna en beskrivning Over dgarférhallandena i
foretaget.

Foretaget ska till ansokan &ven bifoga uppgifter for dgarprovning enligt 3 kap. 2 §.

Om foretaget tillhdr samma grupp som ett annat foretag som driver viss verksamhet
med konsumentkrediter, inlaningsforetag, institut for elektroniska pengar,
betalningsinstitut, kreditinstitut, vardepappersforetag, fondbolag, forsakringsfore-
tag eller AIF-forvaltare, ska dessa foretag anges med namn och organisations-
nummer.

Allmdnna rad

Foretaget far beskriva dgarforhallandena Gversiktligt, t.ex. genom en &dgar-
eller koncernskiss ddar namn och person- eller organisationsnummer samt
dgarandelar anges.

Ledningsforteckning

4 § Ett foretag ska i sin ansdkan ldmna uppgifter om vilka ledaméter och eventuella
suppleanter som ingér i dess styrelse. Det ska dven framga vem som é&r styrelsens
ordforande. Foretaget ska vidare ange vem som &r verkstillande direktor eller
motsvarande om en sadan har utsetts, samt vem som dr dennes eventuella erséttare.

For de personer som anges i forsta stycket ska foretaget dven bifoga uppgifter for
ledningsprévning enligt 3 kap. 3 §. (FFFS 2023:16)
Finansiering av verksamheten

5§ Ett foretag ska i sin ansOkan redogoéra for hur det avser att finansiera
verksamheten med konsumentkrediter.

Piagiende domstolsprocess eller skiljeforfarande

6 § Ett foretag ska i1 sin ansdkan ange om det &r part i en pagaende
domstolsprocess eller ett skiljeférfarande som kan innebdra en ekonomisk osdkerhet
och risk for foretagets verksamhet med konsumentkrediter samt ldmna en narmare
redogdrelse om detta.

Bolagsordning eller stadga



7 § Ett foretag ska till ansdkan bifoga sin bolagsordning eller sina stadgar.

Verksamhetsplan

8 § Ett foretag ska till sin ansdkan bifoga en verksamhetsplan som ar upprattad
enligt 9-14 §§.

Foretagets verksamhet

9 § Ett foretag ska i verksamhetsplanen utforligt beskriva

1. hur det avser att driva verksamheten med konsumentkrediter,

2. den avsedda marknaden och malgruppen,

3. hur det avser att ta emot kreditansokningar,

4. kreditgivningens berdknade ledtider fran kreditansokan till utbetalning, och

5. flédesscheman som visar de administrativa processer som finns for verksam-
heten med konsumentkrediter.

Organisation

10 § I verksamhetsplanen ska det inga en schematisk dversikt av hur verksamheten
i foretaget ska organiseras. Oversikten ska visa vem som ar ansvarig for respektive
omrade eller funktion.

Verksamhetsplanen ska &ven innehdlla en beskrivning av de olika omréden eller
funktioner i foretaget som driver verksamheten med konsumentkrediter samt en
overgripande redogorelse for de atgdrder som utfors inom respektive del.

Ndrliggande tidinster och annan verksamhet

11 § Ett foretag ska i sin ansdkan redogéra for om det dven tillhandahaller, eller
avser att tillhandahalla, narliggande tjdnster och driva annan verksamhet &n sadan
som avser viss verksamhet med konsumentkrediter. Foretaget ska i verksamhets-
planen sérskilt redogdra for sddan verksamhet och dess omfattning.

Foretaget ska dven uppge hur det sdkerstéller att dess finansiella sundhet och
Finansinspektionens mojligheter att utdva tillsyn dver foretaget inte forsdmras av att
det tillhandahaller, eller avser att tillhandahalla, annan verksamhet &n viss
verksamhet med konsumentkrediter.

Uppdragsavtal

12 § Ett foretag ska i verksamhetsplanen redogdra for om det uppdragit, eller avser
att uppdra, verksamhet at ndgon annan att utfora ett visst arbete eller vissa operativa
funktioner som ingar i dess verksamhet med konsumentkrediter. Foretaget ska dven
lamna uppgifter om till vem det gett, eller avser att ge, ett saddant uppdrag samt
redogdra for uppdragets omfattning.
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Sundhet

13 § Ett foretag ska i verksamhetsplanen redogdra for hur det uppfyller kraven pa
sundhet enligt 5 kap.

Grinsoverskridande verksamhet

14 § Ett foretag ska i verksamhetsplanen ange om det avser att driva viss verksamhet
med konsumentkrediter i andra lander. I sddana fall ska foretaget 4ven ange i vilket
land det avser att driva sddan verksamhet och bifoga en plan for verksamheten med
uppgifter om filialens organisation, adress och ansvariga ledning.

Interna regler for att motverka penningtvétt och finansiering av terrorism

15 § Ett foretag ska till sin ansdkan bifoga foretagets rutiner m.m. enligt 2—6 kap.
lagen (2017:630) om atgérder mot penningtvatt och finansiering av terrorism.
Foretaget ska dven redogodra for dess allménna riskbedomning enligt 2 kap. 1 och 2
§§ lagen om atgérder mot penningtvétt och finansiering av terrorism samt 2 kap. 1
§ Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2017:11) om atgérder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism. (2017:14)

Interna regler for kreditgivning

16 § Ett foretag ska till sin ansdkan bifoga foretagets interna regler for kreditgivning
enligt 5 kap. 2 §.

3 kap. Agar- och ledningsprévning

1§ Bestimmelserna i detta kapitel anger vilka uppgifter som ska ldmnas till
Finansinspektionen i samband med en dgar- eller ledningsprovning.

Agarprovning

2 § En ansokan om tillstdnd att forvdrva eller 6ka ett kvalificerat innehav i ett foretag
som driver viss verksamhet med konsumentkrediter ska goéras enligt
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2023:12) om &gar-, dgarlednings- och
ledningsprévning i vissa finansiella foretag. (FFFS 2023:16)

Ledningsprévning

3 § En anmélan om éndring av ett foretags styrelse eller ledande befattningshavare
ska goras enligt Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2023:12) om &agar-,
dgarlednings- och ledningsprovning i vissa finansiella foretag. (FFFS 2023:16)

4 kap. Ovriga uppgifter som ska anmiilas

1 § Ett foretag ska i en anmélan enligt 14 § lagen (2014:275) om viss verksamhet
med konsumentkrediter lamna de uppgifter om uppdragsavtal som anges i 2 kap. 12

§.

Foretaget ska komma in med en anmaélan till Finansinspektionen senast en méanad
innan avtalet ska borja gilla.



Nirliggande tjinster och annan verksamhet

2 § Ett foretag som avser att tillhandahalla, eller forandra, narliggande tjanster eller
annan verksamhet &n den som regleras av dessa foreskrifter, ska anméla detta till
Finansinspektionen. Anmélan ska innehélla de uppgifter som anges i 2 kap. 11

§.

Foretaget ska gora en anmélan enligt forsta stycket senast en manad innan den
planerade fordndringen.

5 kap. Krav pa verksamheten

1 § Bestdammelserna i detta kapitel anger vilka krav ett foretag maste uppfylla for att
verksamheten ska anses sund enligt 12 § lagen (2014:275) om viss verksamhet med
konsumentkrediter.

Interna regler for kreditgivning

2 § Ett foretags styrelse ska faststélla skriftliga interna regler for kreditgivning som
tydligt anger nér beslut om att 1dmna kredit kan fattas i foretaget.

De interna reglerna ska innehalla uppgifter om

1. beslutsnivaer inom foretaget for att bevilja krediter och under vilka forutsétt-
ningar en kredit far beviljas,

2. kreditlimiter,

3. foretagets rutin for villkorsandringar i ett kreditavtal,

4. vilka uppgifter om beviljade krediter som ska rapporteras till foretagets styrelse,
5. foretagets rutin for att utfora kreditprovning enligt konsumentkreditlagen
(2010:1846),

6. hur ett kreditirende ska dokumenteras enligt 3 §,

7. hur beviljade krediter ska bevakas och f6ljas upp enligt 4 §, och

8. hur foretaget avser att hantera forfallna krediter enligt 5 §.

Om foretaget endast formedlar krediter ska det faststélla interna regler for
kreditférmedling enligt andra stycket punkterna 5-7.

Allmdnna rad

Foretaget bor 1 de interna reglerna ange att kreditbeslut inte fattas av en
ensam beslutsfattare.

Dokumentationskrav

3 § Ett foretag ska dokumentera information i ett kreditdrende pa ett sddant sétt att
drendets hantering kan foljas. Kreditbeslutet och foretagets uppfoljning enligt 5 § ska
alltid inga i kreditdrendet.

Om kredittagaren lamnar sékerhet ska foretaget viardera denna och dokumentera
vérderingen i kreditdrendet samt informera kredittagaren om varderingen. Foretaget
ska om det behdvs omvérdera sikerheten.

Kreditérendet ska bevaras pa ett sikert sitt, elektroniskt eller i pappersform, och
vara enkelt att ta fram och identifiera.
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Skyldighet att folja upp drendet

4 § Ett foretag ska ha system och rutiner for att bevaka och folja upp enskilda
kreditérenden. Foretaget ska om det behovs justera bedomningen av kredittagarens
aterbetalningsformaga och riskutvecklingen.

Foretaget ska dven ha system for att f6lja upp dess totala kreditexponering och
l6pande rapportera om riskutvecklingen till foretagets styrelse.

Forfallna krediter

5 § Ett foretag som lamnar krediter till konsumenter ska ha rutiner for att hantera
forfallna krediter. Rutinerna ska bland annat omfatta foretagets process for
betalningspaminnelser, process for indrivning av fordringar samt fOretagets
hantering for ned- och avskrivning av fordringar.

Vissa rorliga ersattningar

6 § Ett foretag som lamnar krediter till konsumenter far inte lata rorlig ersittning till
anstéllda eller styrelseledaméter paverkas av hur ménga krediter som beviljats eller
av det totala kreditbeloppet som beviljats.

Klagomalshantering

7 § Ett foretag ska ha effektiva och dppet redovisade rutiner for att pa ett snabbt ett
rimligt sédtt kunna hantera klagomal om verksamheten.

Foretaget ska bevara uppgifter om varje sddant klagomal och de atgirder som det
vidtagit for att avhjdlpa detta.

Undantag

8 § Finansinspektionen kan besluta om undantag frén bestimmelsen i 6 §, om det
finns sérskilda skal.

6 kap. Rapportering av uppgifter

1 § Detta kapitel innehaller bestimmelser om vilka upplysningar som ett foretag
ska rapportera till Finansinspektionen.

Paborjad verksamhet

2 § Ett foretag som har fatt tillstand enligt lagen (2014:275) om viss verksamhet med
konsumentkrediter ska skriftligen informera Finansinspektionen nér det pébdorjar
verksamheten med konsumentkreditgivning.

Andringar i verksamheten som ir av stérre betydelse

3 § Ett foretag ska lopande uppdatera verksamhetsplanen med de dndringar som
sker 1 verksamheten.
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Foretaget ska sa snart som mojligt ldamna uppgifter till Finansinspektionen om
andringar i verksamhetsplanen eller de interna reglerna for kreditgivning som ar av
storre betydelse.

Informationsplikt pa grund av atgéirder frin revisorn

4 § Om en revisor i ett foretag som driver viss verksamhet med konsumentkrediter
vidtar sadana atgdrder som anges i 9 kap. 43 och 44 §§ aktiebolagslagen (2005:551),
ska foretaget snarast informera Finansinspektionen om detta.

Uppgifter till Finansinspektionen

5§ Ett foretag ska per balansdagarna 31 mars, 30 juni, 30 september och
31 december ldémna Finansinspektionen uppgifter om

— den utlanade volymen,

— den formedlade kreditvolymen,

— antalet krediter,

— antalet kunder,

— ranteintikter,

— avgiftsintdkter,

— antalet oreglerade fordringar,

— antalet ans6kningar om betalningsforeldggande hos kronofogdemyndigheten, och
— kreditforluster.

Uppgifterna ska ldémnas via Finansinspektionens webbtjénst periodisk rapportering
pa myndighetens webbplats pa det sitt som ndrmare anvisas dar.

Vid omrédkning fran annan valuta &n svenska kronor ska den avistakurs tillimpas
som giller pa balansdagen.

6 § Uppgifterna enligt 5 § ska ha kommit in till Finansinspektionen senast den 30
april, 10 augusti, 31 oktober samt 31 januari och avse foregéende kvartal.

Vid arsbokslut ska uppgifterna ha kommit in till Finansinspektionen senast den
tjugonde dagen i den andra ménaden efter balansdagen. Om é&rsbokslutet inte
sammanfaller med ndgon av balansdagarna ska uppgifterna lamnas vid det
rapporttillfille som f6ljer ndrmast efter arsbokslutet.

7 § Finansinspektionen kan besluta om undantag fran bestdmmelserna i 5 och
6 §§, om det finns sérskilda skal.
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Dessa foreskrifter och allménna rad trader i kraft den 1 juli 2014.
FFFS 2017:14

Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 augusti 2017.

FFFS 2023:16

Dessa foreskrifter trader i kraft den 18 juli 2023.
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